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Resumo: O estudo de redes de cooperacdo interorganizacionais emerge em um contexto
globalizado onde a cooperacéo se torna uma forma de se adquirir vantagens competitivas. As
redes sdo percebidas como uma nova organizagdo, tendo suas proprias estruturas e
estratégias. O processo de formacdo das redes é instigado por aspectos que refletem
racionalidades instrumentais e substantivas, ou também uma sinergia entre caracteristicas
econdmicas e sociais. Com isso, 0 objetivo desse artigo foi teorizar sobre as racionalidades
instrumentais e substantivas inseridas nos fatores motivacionais para formacéo e desisténcia
das redes de cooperacdo. Para isso, apresentaram-se discussbes acerca dos fatores
motivacionais na formacéo de redes de cooperacdo, as limitacOes para a permanéncia nas
redes, e as racionalidades identificadas nos fatores motivacionais e limitadores das redes.
Por fim, propds-se um esquema tedrico que parte da visdo da racionalidade instrumental e
substantiva para a classificacdo da base tedrica, objetivo, motivacao e desisténcia das redes
de cooperacao interorganizacionais.

Palavras-Chave: Formacédo de Redes de Cooperacdo; Desisténcia de Redes de Cooperacéo;
Racionalidades Instrumental e Substantiva

INTRODUCAO

Os efeitos da globalizacdo tém tornado o ambiente organizacional cada vez mais
competitivo, emergindo o interesse por estudos sobre redes de cooperacdo como forma de
gerar vantagens competitivas através do paradoxo de cooperar para competir
(LACOSTE,2012; BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010).

Nas ultimas décadas os estudos envolvendo redes de cooperacdo tém emergido
também em outros campos do conhecimento como a sociologia, sendo um fendmeno
crescente nos estudos organizacionais com foco nas teorias da dependéncia de recursos, de
redes sociais, teoria critica, teoria institucional, teorias sobre estratégia, dentre outras
correntes tedricas (EBERS, 2015; BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010).

Mendonga et al. (2012) asseveram que as redes de cooperacao se caracterizam como um
grupo de organizacGes que colaboram entre si, por meio de relagbes horizontais e verticais,
para atingir objetivos comuns. Além disso, a atuacdo em redes permite 0 acesso a recursos,
informacBes e conhecimentos dificeis de serem obtidos por outros meios sociais, podendo
contribuir para os processos de inovacdo e na abertura de novas oportunidades de negdcios
(CHAUVET et al.,, 2011; BORGATTI; FOSTER, 2003; NOHRIA, 1992).

Uma das justificativas para a importancia da tematica das redes no campo de estudos
organizacionais se deve ao fato de estas poderem ser estudadas a partir de diferentes
abordagens tedricas (GRANDORI; SODA, 1995). Dentre as correntes tedricas sobre redes de
cooperacdo, destacam-se: economia industrial, abordagem estratégica, dependéncia de
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recursos, teoria das redes sociais, teorias criticas, abordagem institucional e teoria dos custos
de transacio (BALESTRIN, VERSCHOORE, 2016). E crescente a importancia das redes,
sendo conhecidas como uma forma de articular recursos produtivos e tecnolégicos em funcéo
das interacGes entre os agentes (SERVA et al., 2015).

A literatura apresenta diferentes motivagdes para a formacdo de redes de cooperacao,
tais como: acesso a recursos e competéncias estratégicas, apropriacdo de novos
conhecimentos, economias de escala e/ou escopo, especializacdo em determinado elo da
cadeia de valor, congruéncia de objetivos, reducdo de riscos, principalmente em ambientes de
incerteza, dentre outros (EBERS, 2015; MENDONCA et al, 2012; CHAUVET et al., 2011,
BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JUNIOR, 2010). Ha também evidéncias sobre os
fracassos destas por parte das organizagdes (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2016; XAVIER
FILHO et al., 2015; WEGNER; PADULA, 2012; BARCELLOS et al., 2012; PEREIRA et al.,
2010; NORDIN, 2006). Tanto as motivacfes quanto a desisténcia das redes de cooperacao
sdo influenciadas por aspectos econémicos e sociais, relacionados as racionalidades
instrumental e substantiva.

As organizagdes precisam se orientar por uma coeréncia racional calculista, mas como
espacos de interacdo humana, anseios, expectativas ou desejos emancipatorios também
fundamentam acgdes e decisdes. Pode-se dizer entdo que elas podem ser interpretadas sob as
Gticas da racionalidade instrumental e da racionalidade substantiva (MUZZIO, 2014).

Sobre as racionalidades nas organizacgdes, Serva et al. (2015) realizaram uma revisao
sistematica sobre estas e identificaram que a abordagem esta em expansdo e desenvolvimento
nas pesquisas em diversos campos de estudo no Brasil.

Com isso, 0 objetivo desse artigo é teorizar sobre as racionalidades instrumentais e
substantivas inseridas nos fatores motivacionais para formacao e desisténcia das redes de
cooperacao interorganizacionais.

Este artigo esta estruturado em 4 secdes aléem dessa introducdo. Discorre-se sobre 0s
fatores motivacionais na formacdo de redes de cooperacdo, fatores limitadores para a
permanéncia nas redes considerando os motivos que levam a desisténcia da rede, e as
racionalidades inseridas nos fatores motivacionais e limitadores das redes. Por fim, propde-se
um esquema teorico dessas abordagens dividindo-as nas racionalidades instrumentais e
substantivas.

FATORES MOTIVACIONAIS NA FORMACAO DE REDES

A criacdo de uma rede de cooperacdo como uma nova organizacdo é baseada em uma
identidade organizacional coletiva, com valores compartilhados entre os membros e que surge
do histérico de experiéncias e geracdo de ganhos competitivos em relacdo a outras
organizacdes fora da rede. Essa identidade coletiva reforca a rede como uma forma de
organizacdo. Essa nova organizacdo gera novas possibilidades de delineamentos com
elementos estratégicos, estruturais, processuais e de coordenacdo (BALESTRIN;
VERSCHOORE, 2016; XAVIER FILHO et al., 2015).

Ha diferentes abordagens teodricas que explicam os estudos de redes de cooperacdo,
entre elas: a economia industrial, a abordagem de dependéncia de recursos, a teoria de redes
sociais, as teorias criticas, a teoria institucional, a teoria dos custos de transacdo e a
abordagem de estratégias organizacionais (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2016;
BALESTRIN; VERSCHOORE; REYES JR., 2010; GRANDORI; SODA, 1995; NOHRIA,
1992). O estudo de Borgatti e Foster (2003) aponta o estudo tedrico de redes nas seguintes
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categorias: capital social, embeddedness (insercdo), organizacdes de rede, joint ventures e
aliangas inter-firmas, gestéo do conhecimento e cognicdo social.

Sobre as abordagens teoricas apontadas por Balestrin e Verschoore (2016), e Balestrin,
Verschoore e Reyes Jr. (2010), vale destacar: a teoria da economia industrial é utilizada nas
pesquisas sobre redes para permitir que se entenda como os diferentes ganhos econdomicos de
producdo — economias de escala, de escopo e de especializagcdo — explicam a eficiéncia das
redes. A teoria sobre dependéncia de recursos tem seu interesse em entender o processo por
meio do qual as organizagBes reduzem suas dependéncias ambientais, utilizando varias
estratégias para aumentar seu proprio poder. Ela distingue entre tipos de dependéncia de
recursos, materiais ou imateriais, como possiveis determinantes na formacdo de redes. A
teoria sobre redes sociais é utilizada para estudar como 0s lacos sociais entre os atores de
determinada rede poderdo afetar o desempenho da empresa. As teorias criticas sdo utilizadas
para entender, sob a 6tica do poder e da dominagdo, como as relagdes sao estabelecidas numa
estrutura em rede. A teoria institucional trata da dependéncia como conceito central na
configuragdo das redes; no entanto a dependéncia ndo € de recursos materiais, e sim de
legitimacdo. Segundo esse enfoque, as organizagdes buscam ganhar legitimidade no momento
de participar de uma rede. A teoria dos custos de transacdo sugere que ha uma série de
arranjos hibridos que buscam reduzir os custos de transagdo, por meio de relacionamentos
colaborativos. Por altimo, as teorias sobre estratégia foram utilizadas para entender como a
cooperacdo e as relagdes interorganizacionais podem gerar impacto na competitividade das
empresas.

Grandori e Soda (1995) apontam que entre as variaveis na formacdo das redes,
encontra-se a diferenciacdo entre os elementos da rede que serdo coordenados, a intensidade
da dependéncia, o nimero de unidades coordenadas, a complexidade das atividades, a
flexibilidade como maior propriedade das redes e a analise da negociacdo da rede, como
exemplo: aliangas e joint ventures.

As redes de cooperacdo indicam um caminho alternativo as pressdes competitivas, 0s
relacionamentos entre os atores auxiliam no enfrentamento das dificuldades comuns e busca
de solucdes conjuntas pelas capacitaces individuais reunidas e das originadas pela sinergia
coletiva. As interacGes possibilitam a realizacdo de transacfes econdmicas entre 0s agentes e
0 acesso a recursos de dificil acesso fora da estrutura de cooperacdo. Entre as acdes de uma
rede, pode destacar: exporta¢des conjuntas, compras coletivas, P&D e solucdes de problemas
de forma colaborativa e compartilhamento de recursos estratégicos (BALESTRIN;
VERSCHOORE, 2016; XAVIER FILHO et al., 2015).

Nohria (1992) evidencia os quatro ganhos de se adotar uma perspectiva de redes: (i)
forca e influéncia nas organizacdes (as forcas sdo apresentadas de diferentes formas, entre
elas: o ator pode ter grau de centralidade alto, intermediario, ou baixo); (ii) esforcos
organizacionais (envolve identificacdo, persuasdo, e recrutamento de outros atores para
contribuir aos objetivos e resultados da rede); (iii) aliancas estratégicas (as aliancas
particulares que as firmas estabelecem ao longo do tempo sdo uma funcéo da sua posicdo nos
relacionamentos das redes em periodos anteriores); (iv) a nova competicdo (é uma resposta as
mudancas nos negdcios e condicBes tecnoldgicas, que requerem e capacitam mais formas de
organizacdo abertas e redes).

Nesse contexto, Lorange e Roos (1991), Brouthers, Brouthers e Wilkinson (1995),
Xavier Filho et al. (2015), Balestrin e Verschoore (2016) evidenciam mais alguns fatores
motivadores para atuacdo em redes.
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Balestrin e Verschoore (2016) mostra que a acdo conjunta de uma gama de empresas
em um modelo organizacional de redes, permite que se alcance diferenciais competitivos
como inovacao, qualidade e reducdo de custos. Ha diversas formas de se aliar a empresas, seja
parceria entre grandes empresas, grandes e pequenas e também somente pequenas e médias
empresa (PMEs). Historicamente, as PMEs apresentam grandes dificuldades para se inserir no
mercado competitivo, em detrimento de alguns fatores como: custos elevados, escala
reduzida, pouca informagdo, desconhecimento do mercado, necessidade de treinamento de
mao-de-obra e atualizacdo tecnoldgica. Apesar desses problemas serem possiveis de
superagdo, varios exemplos demonstram que seus efeitos sdo neutralizados ou amenizados
com a formacao de redes de cooperagéo.

Lorange e Roos (1991) citados por Xavier Filho et al. (2015), evidenciam que existem
ainda mais motivos para as empresas cooperarem, como: defender, alcancar, permanecer e
reestruturar. A decisdo que leva uma empresa a cooperar envolve fatores relacionados a sua
atividade e a posi¢cdo no mercado. Uma empresa pode se integrar a uma rede para defender
uma posicdo de lideranca ou alcancar uma atividade central, buscando permanecer na
lideranca ou reestruturar suas atividades para se manter como empresa seguidora.

O sucesso da cooperacgdo, defendido por Brouthers, Brouthers e Wilkinson (1995),
requer elementos denominados de 4Cs: cultura cooperativa, objetivos compativeis,
competéncias complementares e riscos comensuraveis (XAVIER FILHO et al., 2015).

O ambiente competitivo exerce algumas pressdes que podem estimular a cooperacao
com o intuito de gerar solugdes coletivas. Para o sucesso da rede, os atores devem reunir
objetivos comuns, formas de interacdo e meios eficientes de coordenacdo, ou seja, O
estabelecimento de redes de co-operacdo pressupbes 3 condigdes que sdo melhor
demonstrados na Figura 01 (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2016).

Interacdo
Conectividade
Identidade, complexidade e autenticidade
Lacos fortes e lagos fracos
Densidade e cliques
Equivaléncia, buraco e autonomia estrutural
Centralidade e proximidade
Poder de Bonacich

Obijetivos comuns Ganhos Competitivos
Acessar recursos Escala e poder de mercado
Exercer simetria Solugdes coletivas

Buscar reciprocidade ‘ Redugfo de custos e riscos

Ganhar eficiéncia Actmulo de capital social

Alcangar estabilidade Aprendizagem coletiva

Inovacéo colaborativa

Atingir legitimidade
Possibilitar flexibilidade

Gestédo
Instrumentos contratuais
Instrumentos estratégicos

Instrumentos de tomada de decisdo
Instrumentos de integracéo

Figura 01 - Condig@es para o estabelecimento de redes de cooperacdo
Fonte: BALESTRIN, VERSCHOORE, 2016.
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Os objetivos comuns facilitam o surgimento de um ambiente de cooperagdo em torno de
interesses representativos de todos os participantes de uma determinada rede. A existéncia de
objetivos comuns é a base para a formacao de redes, mas as estratégias coletivas dificilmente
trardo resultados relevantes sem um processo de interacdo entre os membros. Essa
conectividade é representada pela intensidade e frequéncia da comunicacdo entre os atores da
rede. Importante lembrar que as redes formadas sem uma gestdo eficiente dificilmente
atingem os objetivos almejados (BALESTRIN, VERSCHOORE, 2016).

FATORES LIMITADORES PARA A PERMANENCIA NAS REDES

Apesar dos beneficios proporcionados pelas redes, ha evidéncias empiricas a respeito do
baixo ciclo de vida das redes de empresas. Alguns autores investigam que na mesma
velocidade que as redes de empresas sdo criadas, elas também sdo encerradas (XAVIER
FILHO et al., 2015).

Muitas redes de PMEs se formam em redes associativas para superarem dificuldades
imediatas e desprovidas de uma viséo estratégica que contemple a participacdo de mercado.
Isso acarreta na constituicdo e desconstituicdo das redes a medida que as questdes pontuais
sdo solucionadas. A gestéo da rede para a criacdo de planos estratégicos a longo prazo e fator
preponderante para seu sucesso (BALESTRIN, VERSCHOORE, 2016).

Outros autores, aléem de Balestrin e Verschoore (2016), ja apontavam a relevancia da
gestdo de redes. Ring (1999) mostra a governanca como fator fundamental na gestdo das
redes e divide sua funcdo em 4 custos: custo de producéo, aprendizado, oportunidade e custos
sociais. Os custos de producéo estéo relacionados a oportunidades de producdo e compras em
conjunto. Os custos de aprendizagem mostra que as empresas que estdo em redes podem
observar o que 0s outros estdo fazendo e contratar funcionarios de outras empresas na rede. Ja
0 custo de oportunidade aproveita as oportunidades disponiveis; refere-se a capacidade de
reagir mais rapidamente, exige uma cultura flexivel. Os custos sociais estdo relacionados a
poluicdo do ar ou da agua, residuos toxicos ou perigosos, que podem ser amenizados em um
trabalho conjunto de redes.

A abordagem tedrica para os motivos de fracasso nas redes sao explicadas por Wegner e
Padula (2012), que destacam algumas perspectivas teodricas para o fracasso em aliancas
estratégicas, como: economia dos custos de transacdo, teoria do comportamento estratégico,
teoria dos jogos, teoria da agéncia, visdo baseada em recursos e teoria de aprendizagem. Os
autores resumem duas dimensdes para o fracasso de aliancgas: rivalidade entre parceiros e
complexidade gerencial.

Ha diferentes fatores que limitam a atuacdo em redes. Xavier Filho et al. (2015)
destacam o perfil das empresas participantes em que caracteristicas econémicas, estratégicas e
estruturais podem gerar relagdes de oportunismo, desconfianca e incerteza, falta de sinergia
de objetivos e cooperativismo, falta de respeito, auséncia de comprometimento e resisténcia a
mudancas. Além do perfil dos participantes, Wegner e Padula (2012) destacam que
rivalidades entre participantes, desajustes estratégicos e estruturais, assimetrias de interesses e
dificuldades de coordenacdo também podem contribuir para o fracasso de redes. Ademais,
Pereira et al. (2010) destacam que o tamanho das empresas participantes, as assimetrias de
informacdes, os processos de gestdo das redes e a relagdo do custo-beneficio para os
participantes também sdo fatores capazes de enfraquecerem a atuacdo em rede. Nordin (2006)
reforca a falta de colaboracdo entre as pessoas envolvidas na alianga, comunicacéo
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insuficiente, conflitos, falta de confianga, cultura e politica organizacional, as especificaces
operacionais, problemas estratégicos (ou seja, o risco de perder competéncias essenciais para
0 parceiro), o desempenho ou os resultados das aliangas sdo por vezes referidos como
problematicos, pois as divisdes sdo injustas. Barcellos et al. (2012) reforca que situacdes
individualistas e aspectos culturais de cada membro podem deixar a rede vulnerdvel. Mineiro,
Souza e Castro (2017) reforcam que os fatores que limitam a atuacdo em redes em um grupo
de empresas de base tecnoldgica sdo a existéncia de assimetrias de interesses, a baixa
participacdo dos atores e a falta de uma gestéo atuante.

AS RACIONALIDADES INSERIDAS NOS FATORES MOTIVACIONAIS E
LIMITADORES DAS REDES

A origem do termo razdo esta atrelada aos filésofos gregos, que prescrevia como 0s
seres humanos deveriam ordenar sua vida.A raiz do termo racionalidade esté na palavra razdo,
do latim ratione, que consiste em raciocinio (ANDRADE, TOLFO, DELLAGNELO, 2012).
Alguns filésofos marcam essas conceituagdes como Bacon e Hobbes, Hobbes e Simon. Bacon
e Hobbes admitem que a razdo era entendida como forca ativa na psique humana, que habilita
o0 individuo a distinguir entre o bem e o0 mal, entre o conhecimento falso e o verdadeiro. Ja
Hobbes, informava que a razdo era um calculo utilitdrio de consequéncias, relacionado a
capacidade do individuo de manter relacfes de causa-efeito. Ja Simon informa a racionalidade
como um conhecimento absoluto de consequéncias, onde h& preocupacdo com os fins, com
precisdo, sobre meios adequados para atingir objetivos (BIN; CASTOR, 2007; RAMOS,
1989). Assim, de forma complementar, Barreto (1993) afirma que a racionalidade é utilizada
pelos seres humanos em diferentes contextos para avaliar, estabelecer relacGes logicas e
praticar bom senso.

A racionalidade pode ser dividida em aspectos instrumentais ou substantiva. A
racionalidade funcional ou instrumental é finalistica, estd focada em um resultado ou fins
calculados, considera aspectos econdmicos relaciona-se a qualquer conduta ou acontecimento,
reconhecida como um meio de atingir uma determinada meta. Ja a racionalidade substantiva
estd focada nos valores, independente das suas expectativas de sucesso, ndo caracteriza
nenhuma acdo humana interessada na consecucao de um resultado posterior a ela. Relaciona-
se a percepcoes inteligentes das inter-relagdes de acontecimentos, numa situacéo determinada,
base da vida humana ética (ANDION, 2012; THIRY-CHERQUES, 2009; RAMOS, 1989).

A teoria nas organizacdes era vista como ingénua, por ter uma base na racionalidade
instrumental (teoria dominante no Ocidente), o foco estava na ideologia de sistema de preco
de mercado e negligenciava a interacdo simbdlica. O modelo central na teoria das
organizacdes — a burocracia — se destaca por seu principal fundamento ser a racionalidade
instrumental. Os pontos cegos da teoria organizacional corrente mencionam que: (i) o
conceito de racionalidade predominante esta caracterizado no comportamento econémico; (ii)
ndo ha distincdo entre o significado substantivo e o significado formal da organizacéo; (iii)
ndo esta claro na teoria organizacional o papel da interacdo simbdlica no conjunto de
relacionamentos interpessoais; e (iv) foco na atividade produtiva do homem, sendo incapaz de
distinguir trabalho e ocupacdo (RAMOS, 1989).

O estudo de Serva e seus colaboradores (2015) evidenciou a existéncia conjunta de
diferentes racionalidades na gestdo de organizagdes, havendo um conflito entre a acgdo
instrumental e substantiva no cotidiano dos atores de uma organizagdo. No campo de estudos
organizacionais, ha indicios de caminhos que abordam a emocdo no estudo de racionalidade,
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h& uma abordagem das teoria da acdo nos campos sociais, instigando uma op¢éo da teoria da
acdo comunicativa de Habermas.

A evolucdo dos estudos de redes evidenciada por Grandori e Soda (1995) mostra
vertentes historicas organizacionais e econdmicas para o entendimento das redes, dentre elas:
economia industrial, economia organizacional, perspectiva organizacional, teoria de
dependéncia de recursos, estudos radicais de Marxian, teoria da rede social, modelo ecologia
da populacdo e estudos organizacionais de ecologia. J& Perrow (1992) aponta a Teoria da
Agéncia em seus estudos. Percebe-se uma predominancia da racionalidade instrumental nas
bases teoricas dos estudos de redes, mas ha vertentes tedricas relacionadas a racionalidade
substantiva, como a perspectiva organizacional, teoria da rede social e modelo ecologia da
populacdo. Contudo, Xavier Filho e seus colaboradores (2015) reforcam que a perspectiva
instrumental esta consolidada no processo que motiva a formacéo de redes.

Giglio e Hernandes (2012) afirmam que as racionalidades instrumentais estio
relacionadas a teoria de custos de transagdo, considerando vantagens de custos de se estar na
rede e estrategias de redes, ja as caracteristicas substantivas estao relacionadas a teoria sobre a
sociedade em rede e as relagdes sociais (considerando relagdes de confianga e governanca), as
teorias institucionais focam na legitimacdo das parcerias e processos de aprendizado, teoria
dos jogos, com temas como reciprocidade nas relagdes.

Entre os fatores motivacionais para participar de uma rede de cooperacdo que possuem
caracteristicas pautadas na racionalidade instrumental, destaca-se: exporta¢fes conjuntas,
compras coletivas e compartilhamento de recursos estratégicos (BALESTRIN;
VERSCHOORE, 2016; XAVIER FILHO et al., 2015). Balestrin e Verschoore (2016)
reforcam que a empresa busca diferenciais competitivos como inovacao, qualidade e reducéo
de custos. Lorange e Roos (1991) citados por Xavier Filho et al. (2015), evidenciam
inspiracdes ligada a atividade e posicdo no mercado. Brouthers, Brouthers e Wilkinson (1995)
apontam objetivos compativeis e riscos comensuraveis com foco instrumental. Entre os
objetivos comuns e ganhos competitivos que ressaltam a racionalidade instrumental
mencionados por Balestrin e Verschoore (2016) destaca-se: 0 acesso a recursos, ganho de
eficiéncia e alcance de estabilidade; e escala e poder de mercado, solucGes coletivas e reducédo
de custos e riscos para 0s ganhos competitivos.

Os fatores motivacionais que evidenciam a racionalidade substantiva destaca-se: P&D e
solucdes de problemas de forma colaborativa (BALESTRIN; VERSCHOORE, 2016;
XAVIER FILHO et al., 2015). Balestrin e Verschoore (2016) reforcam a necessidade de
treinamento de mao-de-obra e acesso a mais informacdo, Brouthers, Brouthers e Wilkinson
(1995) reforcam a cultura cooperativa e competéncias complementares. JA 0s objetivos
comuns que ressaltam a racionalidade substantiva, citado por Balestrin e Verschoore (2016)
destaca-se exercicio de simetrias, busca de reciprocidade e alcance de legitimidade. Os
ganhos competitivos tem-se: acimulo de capital social, aprendizagem coletiva e inovacéao
colaborativa.

O interesse para a cooperacdo € percebida como uma acéo racional por ser planejada. O
estudo de Xavier Filho e colaboradores (2015) mostra que sdo poucos o0s estudos que
evidenciam os motivos de saida da rede. Contudo os autores ressaltam que a racionalidade
econbmica ndo prevalece entre 0s motivos de saida. Dentre os motivos de desisténcia que
reforcam a racionalidade substantiva estdo: a falta de confianga, de sinergia de objetivos e
culturas cooperativas, de associativismo, o desrespeito e a auséncia de comprometimento.
Esses fatores evidenciam uma racionalidade substantiva. Castro, Bulgacov e Hoffmann
(2011) afirmaram que a fragilizacdo dos lacos de confianga é um dos principais motivos para
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o0 enfraguecimento das redes. As relacbes de confianca estdo relacionadas a aspectos
subjetivos na estrutura social da rede e ndo pode ter atributos econdmicos. Wegner e Padula
(2012) destacam que rivalidades entre participantes, desajustes estratégicos e estruturais,
assimetrias de interesses. Pereira et al. (2010) apontam as assimetrias de informagdes e 0s
processos de gestdo das redes. Nordin (2006) reforca a comunicagéo insuficiente, conflitos,
falta de confianga, cultura e politica organizacional. Barcellos et al. (2012) afirmam que
situacdes individualistas e aspectos culturais de cada membro podem deixar a rede vulneravel.
Todas as caracteristicas citadas no estudo Mineiro, Souza e Castro (2017) reforcam a
racionalidade substantiva entre os fatores que limitam a atuacdo em redes, como: existéncia
de assimetrias de interesses, a baixa participacdo dos atores e a falta de uma gestao atuante.

Como complemento, Giglio e Hernandes (2012) analisam as metodologias no estudo de
redes em trés vertentes: econdmica, social e hibrida. Na vertente racional econdmica, as redes
s8o vistas como respostas competitivas das empresas na busca por melhores posicionamentos
no mercado. O empresario decide entrar ou ndo na rede pautado em analise dos beneficios
econémicos que terd. Na vertente social, os autores apontam que a sociedade esta organizada
em redes, ha uma forma diferente de significados e cultura, numa rede infinita, onde todos
estdo conectados. Ja a vertente hibrida considera que as redes estdo inseridas em contextos
econémicos e substantivos. Nessa linha discute-se comprometimento, conteddo dos fluxos de
informacao, situacdes de desenvolvimento das redes. Os pesquisadores que seguem uma linha
instrumental estdo interessados nos fluxos comerciais entre os atores. A abordagem
substantiva considera os conflitos de interesses entre os membros da rede. Os que abordam a
vertente conjunta interessam-se na influéncia da confianca nos fatores comerciais. O Quadro
01 resume as trés etapas de analise do estudo dos autores. Eles identificaram as caracteristicas
do estudo, os paradigmas evidenciam as racionalidades econémicas, substantivas e uma
composicao das duas, e também a metodologia de pesquisa adotada.

Caracteristicas do Paradigmas Metodologia de
fendmeno Pesquisa
Racional Social Imersao social e econdmica
econdmico
Complexidade Redes sio Sociedade estruturada Empresas estdo imersas na | Estratégia
construgdes em redes. rede.
planejadas.
Imprevisibilidade Rede pode ter Redes de negécios sio Relagdes sociais e Técnicas de coleta
mecanismos de manifestagdes da econdmicas coexistem
controle estrutura social. imbricadas.
Irredutibilidade de fatores | Os resultados Redes se Controles podem ser Técnicas de andlise
isolados movem a rede. autodesenvolvem, com formais (racionais) e
pouco controle. informais (sociais)
Interdependéncia entre os A tensiio dindmica é o que
atores; move a rede.
A ligagio € a unidade de
estudo

Quadro 01 - As categorias e variaveis sobre redes de negdcios
Fonte: Giglio e Hernandes (2012)

As caracteristicas do fendmeno das pesquisas apontadas por Giglio e Hernandes (2012)
mostram as essencialidades das redes, considerando os formatos e a ligacdo entre os
participantes. A vertente paradigmas avalia 0s pressupostos racionais dominantes, as
inspiragdes dos estudos podem ter natureza econémica, social ou hibrida. A dltima anélise
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considera as vertentes metodoldgicas da pesquisa, verificando a estratégia de pesquisa, a
coleta e analise dos dados.

A Figura 02 resume a proposta desse estudo, relacionando as racionalidades
instrumentais e substantivas ao processo de formacao de redes de cooperacéo. Evidenciam-se
ambas as racionalidades em todos os pressupostos das redes de cooperacdo, base teorica,
objetivos, motivacBes e desisténcia. A base tedrica dos estudos de redes apresenta
predominancia da vertente econdmica, mas o0s aspectos de relacionamentos entre os atores
ressaltam caracteristicas substantivas. Nos objetivos foram evidenciados os aspectos relativos
a existéncia da rede. As motivacoes refletem aspectos que levam as empresas e se unirem, que
podem ser respaldados em caracteristicas econdmicas ou ndo. E nas evidéncias para a
desisténcia das redes, prevalecem caracteristicas substantivas.

Redes de Cooperacio— Fatores Motivacionais e
Inibidores da Formacéo de Redes

Racionalidade Instrumental Racionalidade Substantiva

h 4 3

Teoria da rede social:

Economia Industrial; > .
@ Economia Organizacional; Mod.elo ecolcﬂsglz? da populagao;
Teoria dos Custos de Transacio: Teor%a da Ijﬁ_genma;
Teoria de dependéncia de recursos. Teor?as: crl‘.ucas.,;
Teoria institucional;
Estratégias organizacionais.
v v
Acesso aTecursos: Exercicio de simetrias;
Objetivos | Ganho de eficiéncia; Busca de reciprocidade;
Alcance de estabilidade. Alcance de legitimidade.
Exportagdes conjuntas; P&D e solugdes de problemas;
Motivagio | Compras coletivas; Treinamento de mao-de-obra.
Reducio de custos.
L 4
- - ‘f - Faltade confianga e desrespeito;
@ Desa_]tlstes estrateglcos,ef:s'?mturals; Falta de sinergia de objetivos ;
Relacdo do custo-beneficio;

Falta de culturas cooperativas;
Auséncia de comprometimento.

Desempenho baixo.

Figura 02 - As racionalidades nas redes de cooperacao.
Fonte: Elaborado pelo autores, 2017.

O esquema apresentado na Figura 2 evidencia aspectos econdmicos e substantivos em
todas as vertentes resumidas nesse artigo. Desde a base tedrica do estudo de redes, 0s
objetivos, a motivacdo, até a desisténcia da participacdo nas redes de cooperacao
interorganizacionais apontam abordagens instrumentais e substantivas, o que corrobora com a
proposta de Serva e seus colaboradores (2015), de que as organiza¢des possuem um hibrido
de racionalidades instrumental e substantiva que caracteriza o seu funcionamento.
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CONSIDERACOES FINAIS

O artigo teorizou sobre as racionalidades instrumentais e substantivas inseridas nos
fatores motivacionais para formagdo e para a desisténcia da participacdo em redes de
cooperacéo interorganizacionais. As racionalidades instrumental e substantiva estao inseridas
no contexto organizacional como aponta Serva e seus colaboradores (2015), Muzzio (2014) e
também é presente nos estudos sobre redes organizacionais, sua inspiracées para formagéao e
desisténcia.

Balestrin e Verschoore (2016) e Xavier Filho e seus colaboradores (2015) apontam que
a rede é uma nova organizacdo, que possui sua propria identidade, com valores
compartilhados entre os membros e que busca beneficios mituos aos participantes. Essa nova
organizacdo possui novas estruturas, com objetivos estratégicos e processos proprios.

A base tedrica do estudo de redes engloba aspectos econdmicos, subsidiados pela
Economia Industrial, Teoria dos Custos de Transagdo, Teoria da Dependéncia de Recursos,
mas também considera elementos sociais, como: Teoria da Rede Social, Teoria da Agéncia e
Teoria Institucional.

Os fatores motivacionais para participar de uma rede de cooperacdo consideram
aspectos econdémicos, como compras coletivas, exportacdo conjunta e reducdo de custos por
meio de economias de escala, mas também pode considerar fatores de representatividade no
contexto inserido como evidenciado no estudo de Mineiro, Souza e Castro (2017) onde as
empresas se uniram para ter uma maior representatividade junto aos érgéos governamentais e
para adquirirem beneficios coletivos.

As limitacGes das redes se relacionam a auséncia de comprometimento, falta de
confianca e respeito, assimetria de objetivos que reforcam aspectos sociais das relagdes, mas
ha também a auséncia de custo-beneficio, onde os objetivos econémicos prevalecem.

Como principal contribuicdo, o artigo apresentou uma discussdo acerca dos fatores
motivacionais e limitadores da participacdo em redes de cooperacdo e um esquema tedrico
sobre a tematica, evidenciando que a base teorica do estudo em redes tem bases instrumentais
e substantivas. As mesmas caracteristicas foram identificadas para os objetivos das redes,
motivacao e desisténcia das redes de cooperacao.

Como propostas de trabalhos futuros, sugere-se a abordagem dos aspectos da pés-
modernidade no estudo das racionalidades nas redes de cooperacdo, identificando como as
caracteristicas pos-modernas podem influenciar no processo de formacdo e desisténcia das
redes.
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